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“企业的竞争力在于品质的竞争力”，这一理念越来越为广大制造业管理者所认同，如
何做好品质管理却是企业人尤其是中基层管理干部的难题，钟朝嵩教授继《品质管制大
全》之后推出《实用品质管理》一书。本书以数理统计为基础，以统计方法为核心，辅
助以大量实用技巧，令读者能够学以致用，对品质管理运用自如，得心应手。定能帮助
制造业品管人员全面地、脚踏实地地做好品质管理。

作者介绍: 

钟朝嵩，台湾品质管理大师,台湾桃园人,毕业于日本国立东京大学石川馨研究所,现任中
原大学、成功大学工管研究所教授、中央大学统计研究所教授、先锋品质管理研究发展
中心主持人。

专长:

深入研究及推广TQM、QCC在企业经营管理中的应用，常年深入企业讲授与辅导工作。
讲演能够深入浅出、实务与理论并举，热情洋溢并不乏妙语连珠。将日本品质管理引进
台湾地区及东南亚国家，引领台湾及东南亚品质管理之路。

经常受邀前往韩国、泰国、新加坡、菲律宾、印尼、马来西亚甚至日本，进行全国性的
品管圈诊断及讲座。

召集并主持台、港、日、韩、新加坡、泰国、菲律宾、印尼、马来西亚等地区的联合品
管代表组织(ICQCC COORDINATING COMMITTEE)
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获得了日本科学技术联盟(JUSE)感谢状

泰国和菲律宾品管圈总部颁奖

获得印尼前总统苏哈托先生亲自颁赠奖状
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