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工业工程是推动生产体系彻底变革，实现经济增长方式由粗放型向集约型转变的重要手
段。它是一门应用性很强的、综合交叉性的边缘学科，是发展最快、人才最奇缺的学科
之一。工业工程师已成为倍受尊重的职业。

本手册共分12章，内容包括工业工程概述，企业与生产率，工作研究，人类工效学，设
施规划与物流学，生产与运作管理，先进制造技术，质量管理，工程经济，市场营销学
，计算机及其应用技术，运筹学与系统工程。内容囊括了工业工程的相关知识。

本手册可作为工业工程专业教师、研究生和本科生的参考书，亦可供各咨询公司的咨询
人员、工程技术人员、管理人员、外资企业主管、民营企业主管、企事业领导，以及政
府嘀咕门主管经济工作的领导参阅使用。
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