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《塑造你的说话形象和说话风格》中作者提到你可曾认真反思过自己：你平时是怎样对
别人说话的？都说了些什么？用什么样的手势？用什么样的语气？用什么样的表情？别
人喜欢不喜欢听你说话？你说的话有多少人响应？有多大的份量？你在公共场合和私下
场合说话时的心理状态有什么不一样？把这一切综合在一起便构成了你这个人的说话形
象和说话风格。
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