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管理学是一门具有很强理论综合性的应用学科。它是人类长期管理实践的经验总结。本
课程的目的是通过教学活动，使学员在学习过程中形成正确的管理观念，获得系统的管
理科学知识，掌握管理方法和技巧。在学习管理理论知识的时候，要注意联系自己的工
作实际。即要坚持理论联系实际的原则，以便尽快提高管理能力。管理学是一间博大精
深的学问，其重要性已日渐为社会和人们所认识，而要学好管理学，案例分析与案例教
学十分重要。当今管理学的教科书浩如烟海，有关管理的案例集也五花八l门。为了帮
助修读管理学的人士学习好这门科学，我们从古今中外的管理案例中精选了的例，以一
本典型性、代表性、精炼性的案例集子呈现于读者面前。木案例集可谓内外兼收、古今
并蓄，不仅有成功企业的宝贵经验，也有失败企业的惨痛教训，因此，木书不仅是在校
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学生学习管理学的辅助教材，也是企业厂长、经理们案头必备的一木有趣的参考书。阅
读此书能使您用较少的时间，有限的精力饱读管理案例之精华，从而达到精通管理之目
的。针对有些同学参加自学考试、校内学生考试实行试卷库的需要，我们在第五篇编排
了五套模拟考试试卷。前两套试卷以杨文士先生主编的全国自学考试参考书《管理学原
理》为依据，供有志于参加管理学课程自考的同学使用;后三套试卷以张文昌、顾天辉
、曲英艳同志主编的《管理学理论与实践》教材为基础，供学习管理学的同学们在通过
该课程考试时练习使用。
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