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《新编质量管理学》与《新编质量管理学》（第2版）（张公绪、孙静主编）配套使用
。内容包括：1.本章总结与重要概念释疑；2.案例或重要例题选讲；3.习题或思考题及
其解答。

《新编质量管理学》内容总结和概念释疑简明扼要，案例均是作者在工作中的实践总结
，大量的习题有助于学生掌握重点和难点。

《新编质量管理学》是学习质量管理课程的学生及从业者不可多得的有益参考书。
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比asq 出版的quality process analysis handbook写得清楚明白多了
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