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美国著名未来学家阿尔温·托夫勒说：“谁掌握了信息，控制了网络，谁就拥有整个世
界。”21世纪是信息时代，计算机网络如雨后春笋般在发展，它给人类带来前所未有的
巨大社会变革，使得掌握和管理计算机网络成为了工作的一个重心。回顾计算机网络的
发展，大致经历了四个阶段。
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