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《教育培训行业实施2000版ISO9001标准指南》既按教育培训行业的具体特点进行了质
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量管理的探讨，又结合了ISO9000标准的精髓和实施要求，采取与ISO:2000版标准条款
相对照的方法，一一给出实施要点说明。
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