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公共关系在现代社会的发展，在社会各个领域中大规模推广应用，是与当人国际环境的
新变化，组织一公众对公共关系的强烈需求相关的。“公共关系”已成为当今中国最时
髦、最受青睐的词汇之一。各类公共关系著作、刊物竞相出版，学术研究空间活跃。公
共关系在高校也已从新闻、广告、秘书、管理、经济、旅游等专业必修课程走进各类专
业课堂体系，这意味着公共关系理论知识的普及工作在我国已强力展开。正是在这样的
背景之下，我校教务处《公共关系学》列入科类基础课系列，供全校学生选修。

本书力求吸取我国公共关系学者近年来的有益成果并融进自己的认知框架，在学科体例
的建构与完善上能有所创新；二是尽可能结合学生多学科背景的实际，由浅入深，系统
、全面地论述公共关系，帮助他们在有限的时间里把握这门学科的全貌。

全书共分十章，每两章构成一论，分别是公共关系概概论、公共关系史论、共共关系结
构论、公共关系过程伦、公共关系实务论。每编虽相对独立，但皆力图以传播管理这一
主线进行串联，并从组织无形资产管理这一角度来认识和定位公共关系工作的性质与任
务。
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