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全书共分10章，即景区概述、景区开发与运营、景区管理概述、景区人力资源管理、景
区游客和公关管理、景区营销管理、景区安全管理与应变管理、景区管理信息系统的建
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设与开发、景区可持续旅游环境保护和景区财务管理。
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