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思维

评论

这本书从内容上看主要是给公务员啊、当官的看的吧，我从企业的角度看的，也颇有收
获。这书很实用，列明了常见的沟通问题典型的工作难题，简明扼要分析了利失得分，
明确的告诉了该怎么想、怎么说、怎么做，很有实践指导意义。
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