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由于现代物流配送中心是发源于西方先进的企业管理范畴，洋为中用的理念为中国新兴
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的物流配送企业的发展插上了精巧实用的翅膀。本书重点将现代物流配送中心运营管理
学说的基本体系与实用内容向广大读者进行较全面的介绍，同时为符合高职高专教科书
的特点，除了在书中运用许多图表、案例进行说明外，还在每章内容的前后附有概括性
的本章学习要点、学习内容、小结及关键术语和概念等说明性文字。

本书的特色之一——国际性，是指本书在学科理论体系上基本承袭美、日等工业国家物
流配送中心运营管理理论的主流体系，引入其先进的配送管理理念，使我国配送业从理
念、策略到技术等方面尽快适应国际化市场竞争的需要。

本书在布局谋篇、叙述推理及措辞文风等方面坚持本土化，旨在使先进工业国家关于物
流配送经营管理的体系能恰当地结合我国各方面的条件，同时使其能更好地被我国企业
和广大读者所理解并接受。

本书的另一特色——实用性，主要是引用大量新颖并能助人“对号入座”的国内外有关
物流配送中心运营管理的案例和配套实战的图表进行由浅入深的说明，力求带实际问题
学而思、论利行。
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