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本书全面系统地反映了组织行为学领域的知识体系。全书共18章，内容包括：绪论；知
觉与归因，学习与决策，个性与能力，价值观与态度，工作压力与情绪情感，工作激励
；群体行为分析，群体沟通与群体决策，跨文化
中的人际行为，谈判与冲突管理，领导行为；组织结构设计与分析，组织中的利益、权
力和政治，组织文化与管理，组织学习与学习型组织，组织发展与变革；组织行为学研
究发展展望。全书还包括16个国内外案例。

本书在内
容和案例选取上体现了本+gN全球化相结合的特点，采用新颖的写作体例，方便读者高
效学习。本书适合经济管理类各专业的研究生、EMBA、MBA、本科生，管理培训学员
，各级领导和管理者，以及所有希望提升自己领导和管 坪能力的人士阅读。
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