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《现代商务概论(第2版)》是高等职业教育技能型紧缺人才培养培训工程系列教材之一
，是在第一版的基础上修订编写而成的。《现代商务概论(第2版)》针对高等职业教育
培养高级技能型应用人才的目标，以培养商务人才综合管理技能为中心设计内容体系，
共分为十四个章节：第一章商务、商务活动及其发展趋势，第二章现代商务管理与商事
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组织，第三章商务竞争，第四章商务机会与市场开拓，第五章商流管理，第六章货源管
理，第七章物流管理，第八章无形商品贸易管理，第九章商务资本运营管理，第十章商
务礼仪，第十一章商务谈判，第十二章商务合同的签订与履行，第十三章商务冲突处理
与外部关系协调，第十四章商务管理者素质及其激励机制。《现代商务概论(第2版)》
体系完整，资料新颖，强调学生两大基础：一是商务基础知识；二是商务基本技能；重
申商务人才的职业素质和需求规格，通过学习能够使学生认识与了解企业商务活动的运
作规律、初步掌握商务管理基本方法、逐步养成商务人才的专业素质。

《现代商务概论(第2版)》适用于高等职业院校、高等专科学校、成人高校、民办高校
及本科院校举办的二级职业技术学院相关专业的教学，也可供五年制高职学生使用，并
可作为社会从业人士的参考读物。
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