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本书内容包括运输基础知识、各种运输方式运输业务、道路货物运输、成组运输、运输
纠纷及其解决、运输成本、运输决策、装卸搬运组织、运输质量管理、多式联运等。通
过本书的学习，能够掌握运输的基础理论和实践操作基本技能。

本书是教育部职业教育与成人教育司推荐教材，由交通职业教育教学指导委员会交通运
输管理学科委员会组织编写。全书共10章，内容包括运输基础知识、各种运输方式运输
业务、道路货物运输、成组运输、运输纠纷及其解决、运输成本、运输决策、装卸搬运
组织、运输质量管理、多式联运等。通过本书的学习，能够掌握运输的基础理论和实践
操作基本技能。 

本书是三年制中职现代物流管理与电子商务专业教学用书，也可作为物流从业人员的学
习参考书。
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