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笔者第一次接触到与文化有关的概念是企业文化，当时正处于20世纪80年代的“企业
文化热”中。笔者在查阅有关文化方面的著作和资料时，对文化产生了浓厚的兴趣。从
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此，笔者与文化结下不解之缘，在关注有关文化方面的研究的同时，开始努力把文化理
论和方法运用到教学中。尤其是在20世纪90年代中期，笔者开始从事市场营销学方面
的教学工作后，就尝试着用文化的方法来研究市场营销中的问题，并用市场营销方法和
原理来解释一些文化方面现象。

本书基本包含了笔者在市场营销教学过程中的研究思考，凝聚着笔者10多年的心血。

本书共分文化与市场营销概述、文化与市场营销理念、文化与消费需求、文化与市场营
销战略组合、文化与市场营销策略、文化因素与市场营销、负面文化与市场营销、文化
与特殊领域的市场营销、新世纪文化发展趋势与市场营销、关于中国特色的市场营销的
思考等十章。
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