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《新导游带团案例:新导游必备手册》为《新导游必备手册》的姊妹篇，从迎送篇、酒
店篇、行路篇、游览篇、用餐篇、购物篇、交往篇、伤病篇、心理篇、服务篇、法纪篇
等方面精选了新导游带团的60多个经典案例，加上导游培训专家的精彩点评，定能让你
获益匪浅，是新导游员的案头必备书。
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评论

带团旅游，怪事、奇事并不少见。
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