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要是車子開起來和使用電腦一樣困難，它們可能永遠出不了車庫。我們的技術每天不斷
地發出令人不解的錯誤訊息，我們在跳腳之餘也只能強顏忍受。電腦頻出狀況：軟體升
級導致電腦當機、從網站下載資訊如蝸步、電子郵件淹沒我們。我們在電話線上苦等自
動語音系統下達指示。 

其實我們一直在為電腦低層次的需求效勞，而沒有堅持要求電腦為我們效力。隨著千百
萬種新行動裝置躍上舞台，這種情況只會變糟，不會更好。 

我們的世界不必如此，不應該如此。 

如果電腦用起來像開車子那樣不費吹灰之力，豈不是很好？德托羅斯在本書中介紹了人
本運算的新觀念，希望藉由急劇改變電腦系統的設計和使用方式，來達成這個目標。 

《科技活氧革命》對未來的運算世界提出了發人深省的看法。德托羅斯的願景將改變企

http://www.allinfo.top/jjdd


業、組織和政府彼此合作共事的方式，以及個人如何與之互動。資訊科技的新紀元也將
因此綻露曙光。
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邁可‧德托羅斯（Michael Dertouzos） 

麻省理工學院電腦科學實驗室主任。他自行創辦了幾家公司，並擁有多項專利。並曾任
《財星》雜誌五百大公司以及歐美多國政府領袖的顧問，負責指導資訊科技未來的走向
。著有金書獎暢銷書《資訊新未來》（What Will Be）。
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