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本书传授的将是一种全新的企业管理理念。它告诉你，企业的智力资产是员工，管理智
力资产的最佳方式是零距离管理。因此，如果焦虑不安或矛盾冲突等管理问题在你面前
树起一面荆棘之墙，那么零距离管理将会为你打开另一扇窗。

企业的智力资产是员工，管理智力资产的最佳方式就是零距离管理。本书通过管理者在
与员工的零距离沟通、参与、配合、支持中的翔实案例，深和挖掘了以人为本的、一切
以员工为导向的管理思路，唤醒企业家在新的经济时代是以实现企业、管理者、员工三
赢的管理使命。
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