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吸纳完美销售服务之精华，汇集现代导购规范之大成！销售服务人性化的理想平台，导
购管理规范化的必由之路！导购服务并不是简单地把商品卖给顾客，它是一项规范性很
强的工作，从迎接顾客到实现销售都有一定的范式，而在服务中更强调导购的方法和艺
术。

要想成为顶尖的导购员，必须具备一流的导购技巧，必须懂得如保通过捷径快速达到一
流的导购水平。《导购英语:顾客沟通无国界》正是这样一本打造顶尖导购员的速成教
程之一“英语导购”，它能帮助你在短时间内全面掌握英语导购的相关技巧，使你迅速
成为行业高手！
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