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《商务谈判实训》为劳动和社会保障部推荐教材，用于高职高专院校市场营销专业及其
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他相关专业课和实训课程教学，由劳动和社会保障部教材办公室组织编写。《商务谈判
实训》面向市场营销中商务谈判的工作实际，按照课题模式编写，与国家职业标准紧密
联系，具有实用、管用、够用的特色。内容涉及商务谈判人员心理素质测试、商务谈判
的准备、商务谈判的开局、商务谈判的报价策略、商务谈判的议价策略、商务谈判的让
步策略以及商务谈判的结束等。

该书也可供从事市场营销和商务谈判工作的有关人员参考。
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