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本书是海龟派马丁行业英语系列中的一本，本书按照行业操作流程进行编写，读者可以
学习如何用英语应对在餐饮服务的每一个环节所遇到的问题，情景对话模拟了真实的工
作场景，马丁作为餐饮服务人员，也是作为贯穿这本书的主角，出现在各个情景当中，
读者可以和朋友一起仿照练习。句型精选的是读者最常用的句子。熟练掌握后，读者稍
做变换就可以“以小变应万变”了。每一章节的“马丁小笔记”，是让读者在工作中出
奇制胜的小知识、小技巧。每章最后的练习，能够帮助读者在掌握知识的同时不断提高
。另外，背景常识里的基本服务要点，是读者提升专业水平的基础。
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