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本书是国内第一本有关旅游宣传促销绩效评估的研究论著，论述了不同促销手段的特征
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与适用对象，并设计了相关评估指标与评估模型。

本书将常见的旅游促销手段分为平面媒体广告、电子媒体广告、户外媒体广告、网络媒
体广告、交通媒体广告、特殊媒体广告、口碑传播、书籍传播、旅游促销活动、旅游公
共关系营销等类型，分别论述了它们的特征与适用对象，设计出了评估指标与评估模型
，为业内人士进行旅游宣传促销提供了非常实用的评价手段和测算模型。另外，为增加
读者对旅游宣传促销效果评估的实感，本书还提供了杭州的3个大型评估案例，分别是
杭州对日宣传促销、杭州旅游促销综合评估和《杭州旅游指南》评估。

本书具有较强的实用价值。通过本书，可以全面了解各类不同的旅游促销手段产生的效
果，以及在宣传过程中应当注意的相关事项，因此，对旅游主管部门、宣传部门、旅游
企业、广告从业者、旅游规划人士等有着很强的指导作用，他可供旅游专业、广告专业
大专院校师生阅读。
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