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如果你是老板，你可知道，对于员工而言，除了薪酬外还有什么也很重要？事实上，员
工能做出最好成绩的动力来自于那些精心安排、富有个性的认可和赞赏。那么什么是“
心酬”？——给员工合作伙伴般的荣辱与共之感，通过充分的沟通让员工与公司共问进
退，在融洽自怡的文化氛围中让员工热情如火、乐于工作、爱上工作！将乐趣和活力融
入员工的日常工作中，才能创造出一个激情四射的组织，让员工以愉快的心情迎接每天
的梦想和挑战！

本书从激励的需要与价值人手，紧紧抓住员工的基本需要和动机，以心酬——对员工心
理和精神上的满足和激励——为中心，从营造良好工作氛围、为工作注入乐趣、鼓励创
新、容忍失误、倡导学习等十个方面一一展开，辅以具体实用的、适合本土管理者借鉴
的案例和轻松活泼的语言，让管理者在轻松愉快的阅读中掌握心酬激励的精髓，在公司
内部营造积极向上的企业文化，使员工充分感受到关怀、期许和嘉奖，使员工热情如火
、士气如虹、乐于工作、爱上工作。
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