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本书内容针对说服、演讲、写作（包括商业信函、广告词、回复投诉信等）、采访与被
采访，主持会议、展览会、公关活动、求职信、贷款申请等等具体场合对沟通技巧的不
同要求，以简洁明快的语言毫无保留地传授了作者多年总结的宝贵经验，通过阅读本书
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读者会明白语言、肢体动作、表情，甚至着装都是沟通技巧的一部分，本书非常有实用
性，其中也与大家分享了许多优秀的成功人士的心得。

今天的成功人士都是那些善于与人沟通，并且能够有效传达思想的人。

成功人士及有影响力人士的沟通秘诀。

杰弗里·莫斯与你共享绝妙的沟通技巧。

在所有有关沟通的书籍中，这本书的讲述是最直接、最易于掌握的。这本书告诉我们什
么?很多!

拥有这本书，常常翻阅。让它成为你成功路上的良师益友。
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标签

兔兔

评论

好书！和看过次书的人说话会很轻松！要想有高品质沟通，请看次书！
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