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《家政服务基础知识》根据劳动和社会保障部培训就业司颁发的《家政与社区服务专业

http://www.allinfo.top/jjdd


教学计划》和《家政服务基础教学大纲》编写，供全国中等职业技术学校家政与社区服
务专业使用。《家政服务基础知识》主要介绍了家政与家政服务、家政服务的产生与发
展、家政服务的内容、家政礼仪、家政人际关系、家政法规、家庭安全知识、家政服务
员、家政服务管理、涉外家政服务等。

《家政服务基础知识》也可作为职业培训教材。

《家政服务基础知识》由刘静林、袁继红、毕文强、韩晋、彭风萍编写，刘静林主编，
袁继红副主编。
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