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本书汇集了包括托马斯·H.达文波特在内的众多管理专家的文章，内容涵盖了第二代电
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子商务的战略，执行和技术三个层次，展示了这些管理学者对于新一代互联网的思考和
研究成果，就如下的问题给出了基本原则和执行方法。
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