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本书将西南财经大学工商管理学院企业管理教研室的教师近几年的部分研究成果进行了
编选，在一定程度上反映了管理理论与管理实践的变迁，也是该教研室的教师在教学与
科研上所付出的汗水与心血的结果。全书按专题分为八篇：第一篇总论；第二篇企业战
略与竞争力问题研究；第三篇组织管理与制度建设问题研究；第四篇人力资源管理问题
研究；第五篇服务管理问题研究；第六篇企业信息化管理问题研究；第七篇企业文化问
题研究；第八篇管理教育问题研究。相信书中这些研究成果能够对管理理论、管理实践
和管理教学的发展起到一定的推动作用。
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