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在人类进入21世纪的时候，一种新经济形态日益示出勃勃生机，引起全世界的关注。这
种新经济形态被穭为“知识经济”。什么是知识经济？简而言之，知识经济就是以知识
为基础的经济。总部设在巴黎、以发达国家为主要成员的经济合作与发展组织发表的研
究报告《1996年科学、技术与发展展望》中，对知识经济的内涵进行了概括：知识经
济是建立在知识和信息的生产、分配和使用之上的经济。并且认为，知识经济是继农业
经济、工业经济之后的一种新的经济形态。

随着知识经济在全球范围内的兴起，企业管理环境也发生着巨大的变化；而企业管理环
境的变化又将对企业管理产生巨大的影响，推动着管理科学不断发展。

现代企业管理的理论、思想和方法是以现代化大生产为背影产生的，知识经济给企业带
来的变革是革命性的，这咱革命性的变革是全方位的。进入21世纪，不仅是发达国家，
而且全世界、全人类都将先后进入知识经济时代。知识经济的内涵及其所表现出来的特
征，对企业管理提出了更高的要求，也呈现出新的发展趋势。
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