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本书是由一批顶级营销研究大师撰写而成，集中反映了当今营销变革的最新研究成果，
向人们展示了营销作为一个学科领域具有不断变革的本质属性。他们的创新之处在于，
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跨越了4Ps的营销思想，为该学科提供了新的方法和手段，为该领域的探讨和研究开创
了一条崭新的道路。

本书是那些已经研究过营销管理的关键要素同时希望深入了解该领域正在经历的变化的
学生们必备的教科书。它既可以作为营销专业高年级本科生的教材，也可以作为该专业
硕士研究生的一门必修课。

本书特色

◆涵盖了所有的营销概念——关系营销、营销沟通、市场细分、新产品开发、网络营销
、市场调查、供应链和物流、消费者的变化、后现代营销及国际经济与环境的变化。

◆作者都是营销学术界有影响、有创新精神的大师，其研究内容涵盖了营销领域的所有
范畴。

◆每章的最后为读者进行更深入的研究提供了简要的指南。

◆提供了相关的网址链接和丰富的参考文献。
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