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本书力求突出以下特点：一是系统性。从宏观到微观、从理论到实践、从国外到国内，
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分析全面透彻。二是时代性。本书对高校后勤管理的现状进行了深刻的剖析，指出了当
前存在的实际问题和面临的困难，提出了发展的具体思路和对策，并对新时期的后勤管
理工作进行了预测和展望，紧扣现实，面对未来，具有很强的时代性。三是实用性。本
书面对的是主管高校工作的教育行政管理部门中起到参谋作用，对高校内部的后勤管理
者而言，可以帮助他们认识后勤管理的规律，提高管理的效果和质量。四是创新性。本
书的框架体系新颖合理，对策措施有独到见解，尤其是后勤管理体制中甲乙双方的服务
订购、合同管理和后勤数字化管理的探析，为后勤管理指明了方向。总之，本书既有理
论探索，又有实证分析，还有对策建议及设计方案，力求理论联系实际，希望能给高校
后勤管理实践提供有益的支持和帮助。
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