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本书从培养面向电子商务系统规划、设计和开发人员的角度构建全书知识体系。第1章
介绍了电子商务的基本概念及电子商务的产生和发展。第2章讲述了电子商务的一般框
架与电子商务的原理。第3章介绍了电子商务的相关技术基础知识，包括网络通信技术
和Web开发技术。第4章从电子商务安全、计算机安全、网络安全和支付安全等四个方
面阐述了电子商务安全问题。第5章讲述了电子商务的基础设施、支撑环境和信用环境
，介绍了流通领域、工业领域和信息服务领域中企业的电子商务活动及电子商务的体系
结构。第6章讲述了电子商务系统的规划和设计内容、方法和过程。第7章围绕着电子商
务的宏观运行环境进行了讨论。第8章介绍了电子商务的解决方案和应用案例。

本书角度新颖，叙述清楚，可以作为大学电子商务本科专业电子商务概论课程的教材，
也可用作信息管理和信息系统专业、计算机应用专业等相关专业本科生或研究生的教材
和参考书，也可供从事实际工作的专业技术人员和管理人员参考。
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