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本书对商务谈判进行了深入的剖析，系统地介绍了商务谈判的概念和类型、商务谈判成
功的原则、商务谈判的礼仪、商务谈判的组成、商务谈判的程序、影响商务谈判的潜在
因素、商务谈判的技巧、商务谈判的实用战术、巧用商务谈判规避风险。
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评论

梳理了在商务谈判中涉及的诸多理论知识，案例也较多，读起来较轻松！
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