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零风险旅游合同，按照《合同法》、《民法通则》的有关规定，吸取外贸企业的经验，
根据中国的旅游消费的国情，将其应用到中国旅行社行业中，不仅能满足旅游者的旅游
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需求，而且对于中国旅行社行业的健康发展将起到巨大的促进作用。本书共分四部分，
第一部分为案例分析，本书所采纳的旅游案例均为经法院审理判决的案例。第二部分为
零风险旅游合同的原理，详细说明具有委托代理合同性质的零风险旅游合同的原理以及
图解案例分析，通过图解零风险旅游合同原理的形式使得最普通的旅行社行业的从业人
员，旅游者，一看就懂，心领神会。第三部分为零风险旅游合同在旅行社行业中的直接
应用。这部分从出境旅游组团合同和国内旅游组团的角度，结合大量的旅游案例以及审
判实践，为旅行社、旅游者提供一份可供参考的旅游合同示范文本。第四部分为与零风
险旅游合同密切相关的法律、法规、规章以及旅游行业的国家标准和行业标准。
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