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《管理心理学》运用心理学原理对组织中人的心理和行为的规律进行探讨，详细阐述了
各种传统和现代流派的组织管理学理论和有关的研究方法，研究了能力、气质、性格、
知觉、价值观、态度等影响个体行为的因素及有关的激励理论，探讨了群体问题、组织
的变革与发展。有助于学生对个体、群体、领导和组织层次的行为特点以及所蕴涵的心
理规律的全面了解；有助于管理者对提高对员工行为的预测和引导能力，并更有效地实
现管理目标。

《管理心理学》以管理心理学基本框架为基础，重点在于使读者了解组织管理情境中人
的心理和行为最一般的规律，了解个体、群体、组织与领导心理与行为的主要特征，协
调人际关系，满足员工的需要，充分调动员工的积极性，提高管理效能，从而为进一步
学习其他管理类的课程打下必要的理论基础，同时，还要为改善自身的人力资源管理工
作提供指导和参考。在《管理心理学》的章节中，力图引导学生在学习过程中，坚持辩
证的、发展的、战略的观点去分析组织活动中人的心理和行为的规律，坚持理论联系实
际，以所学理论分析、观察现实管理问题，达到灵活掌握、科学运用的目的。在提高敏
锐的感知能力的基础上，学会在具体组织情境中实践所学的技巧。
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