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2.0极大改变我们的交流方式，今天，公共关系的成功需要你将技能提升到一个新的水
平，并用新的方式来运用他们。这不仅要精通博客、播客、社交网络以及最新的数字产
品，也需要平衡利用一切无论是网络上还是现实中可用的观点意见、事实情况以及辩论
焦点，还包括整合一切东西来强化信息。

在《美国管理协会企业公关实务手册》中，公关偶像罗伯特•戴伦施耐德为你展示了如
何将互联网和传统媒体催生的工具和技术结合在一起，并利用它们发起持续而强大的运
动。通过个案研究、专家建议和实际行动步骤，你能更容易更熟练地掌握技能，你也能
知道如何：创造出带有持续权力和个人魅力的网络呈现；充分利用各种电子媒体，同时
保护你的客户和公司不要受到不良关注的危害；掌握网络上一切会影响到你的业务的信
息；根据你的观众来决定并选择传播工具，以及如何使用它们；分配资源并为合适的媒
体作出切合实际的预算。

《企业公关实务手册》对今天精明的公关人士来说是不可或缺的指南。
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评论

很空洞的一本书，学习价值不大，而且个别地方翻译看起来很外行

-----------------------------
一本期刊论文大合集 大多是指导性理论 适合有一定从业经验或者案例基础的读者阅读

-----------------------------
不实用，翻译也很有问题。读不下去呀！-_-
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书评

我喜欢这个书里面的颜色。 有内容，性价比不高 属于2个小时读完全本的感觉。
没有什么有趣的案例，让你感觉“哇！！！！” 书归纳总结还不错。
理论还是很靠谱的，实践就靠你自己去摸索吧~~~~~  
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