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《一问一答一世界:新媒体时代下的新闻发言人》作者通过与英国政府机构、大型企业
、著名大学和研究机构二十余位资深传媒人士、媒体高管和政府官员的交流互动，阐述
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了基于互联网平台的微博等新媒体的传播方式、特点和新媒体给政府、企业带来的挑战
，以及如何借助新媒体提升政府和企业形象。

《一问一答一世界:新媒体时代下的新闻发言人》结合翔实生动的案例，深入介绍了英
国政府和企业在利用新媒体优化自身形象、与媒体打交道和突发事件危机处置等方面的
得与失，以及新闻发言人如何面对电视采访、如何组织一场新闻发布会、如何运用语言
技巧掌握主动、如何运用新媒体处置危机等，指出在沟通无极限、影响不可测的新媒体
时代，新闻管理就是品牌和声誉管理，政府和企业不但要懂新媒体，更要会用新媒体。
希望《一问一答一世界:新媒体时代下的新闻发言人》能为大家提供有价值的参考。
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