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《导游语言艺术一本通》主要具有以下鲜明特点:第一，作者权威。本丛书作者或为地
方旅游局负责导游员培训的专家，或为旅游院校相关知识教学的教师，均拥有丰富的一
些实践经验和扎实的知识功底，保证了丛书内容的准确性。第二，知识实用。本丛书不
仅专题和知识丰富，而且真正按照导游的实际需求编写；另外，书中还配有大量的案例
，为导游提供了模拟训练、领略实战的情景。第三，编排灵活。本丛书按专题的方式组
织编写，对相关内容采取要点性的介绍，读者可以按需索骥、随用随查，十分方便。
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