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具有实战经验且能即学即用的销售服务教材是他们梦寐以求的培训宝典。本丛书专为国
内销售人员的个人发展以及企业组织的销售培训量身定制，具有以下几大特色： 
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1.
内容专业——本丛书编著均为业界著名的培训专家，拥有丰富的实战经验，即使读者是
一个销售新人，通过此丛书的指导也可以从零开始成长为销售高手。 

2.
高效实用——本丛书内容贯穿销售的每一个阶段，不同层次的读者都可以在丛书中找到
相应的指引内容，从而准确掌握每个销售阶段的要点，在即学即用中稳步提升。 

3.
可读性强——本丛书采用深入浅出、平直通达的表达方式，行文生动活泼，排版错落有
致，内文穿插的大量的案例分析，让读者阅读起来轻松愉快，在阅读过程中自然地参与
并乐在其中，达到学以致用的效果。
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