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本书较系统地介绍了汽车使用和技术管理的相关知识。本书在基础理论方面以必要够用
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为度，以概念和应用为重点，突出对学生实践能力的培养，内容全面，实用性强。

本书共分12章，内容包括汽车使用条件和运行工况、汽车主要技术数据和识别代码、汽
车的主要性能、汽车运行材料的合理使用、汽车的正确使用与护理、汽车公害的控制、
汽车维修生产劳动过程管理、汽车维修企业生产技术管理、汽车维修设备的管理、汽车
配件的管理、汽车的保修索赔服务工作、汽车维修收入与维修合同。每章均有知识目标
、复习思考题，以便于学生对基础知识的掌握和运用，有利于理论与实践相结合。

本书可作为高等职业技术教育汽车运用与维修专业的教学用书，也可供汽车维修服务企
业的工作人员参考。
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