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《五星级秘书》的作者石咏琦女士从事秘书工作多年，曾担任亚洲秘书协会的理事长，
拥有非常丰富的秘书工作经验。在书中，石咏琦女士从电话管理、会议管理、沟通管理
、情绪管理、档案管理、时间管理、形象管理、职业生涯管理等八个方面，详细阐述现
代秘书的工作方法、在日常工作中所遇到的难题及解决的办法，帮助秘书尽快成为受老
板倚重的人才。
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