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本书共分4篇11章，第1篇导论主要介绍了汽车市场营销的基本知识和我国汽车市场营
销的现状和发展趋势；在第1篇学习的基础之上，引入第2篇市场营销学基础理论与典型
案例，通过大量的现阶段国内外汽车市场营销的典型案例，浅显易懂地介绍了市场营销
学的基本理论；在此基础上，引入第3篇汽车市场营销实战，从营销策划，现场销售及
售后服务三方面，结合现阶段国内外汽车市场营销的典型案例详细介绍了市场营销学基
本理论在汽车市场营销实践中的具体应用，内容丰富翔实；最后引入第4篇汽车配件市
场营销，重点介绍了汽车配件市场销售的相关理论和实例。

本书全面反映和总结了当今汽车市场营销的特点，对我国汽车市场营销实践有一定的指
导作用。本书可作为大专院校相关专业的教学用书，又可作为汽车营销与售后服务行业
的培训教材，还可供从事汽车营销与售后服务理论研究与实践的技术和管理人员阅读。
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