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管理是什么？本管理模式认为，管理就是指管理者关于管理对象“干什么，怎么干，干
到什么程度，干到什么程度会怎么样”全部的工作内容和全部的工作过程。按照这一定
义，本书阐述了管理及其一般原则和方法，企业运行的基本规则，管理者及管理者素质
，企业文化及企业文化建设。本书可供化工中级技术工人培训之用，也可供操作工人和
中初级工人自学之用，还可供各级管理人员参考。
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