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普通话是一种语言交际工具，学会正确熟练地使用这个工具并不是我们的最终目的。说
话是人类特有的一种社会行为，人们用说话来做事情，以实现某种交际意图。从形成思
绪到说出话语，再到实现交际意图，是一个复杂的过程。这个过程有时候看起来是在相
当短暂的时间内完成的，实际上蕴涵着复杂的规律。了解、掌握这些规律，自觉地运用
这些规律，我们就能比较迅速地从自然形成的“能说”境界进入到科学理论指导的“会
道”境界。
借助本书，你可以理性地认识话语交际的基本规律，磨砺终身使用的语言利器，培养驾
驭语言工具的能力，准确、鲜明、生动、得体地传情达意，为走出家门、走遍华夏、走
向成功铺就坦途。
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