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《电子政务蓝皮书：中国电子政务发展报告No.4》是国家信息中心连续第四年组织编写
的反映我国电子政务发展情况、研究我国电子政务发展重点问题的研究报告。本年度电
子政务发展报告以“服务”为主题，分六篇，从理论和实践两方面，就电子政务服务公
众的相关议题展开讨论。在第一篇（总论篇）中，国家信息中心常务副主任王长胜撰写
了主题为《从政府信息上网到政府服务上网》的报告，旨在呼吁社会各界共同把电子政
务建设的重点转到“服务”上来。
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