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《保险营销知识与技能》共10章，分别是保险基础知识、保险营销概论、保险营销战略
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、保险营销环境、投保人行为分析和保险市场细分、竞争者分析与竞争策略、保险商品
策略与定价策略、保险营销渠道、保险促销策略、保险营销沟通技巧。针对保险营销从
业人员进阶基础，《保险营销知识与技能》还恰当地安排了模拟案例和实训练习。保险
营销从业员可以通过《保险营销知识与技能》快速了解和熟悉专业知识，掌握保险营销
的方法与技巧。
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