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本书通过介绍汽车运输企业经营管理的基本理论、业务知识及典型案例，达到提高大专
院校学生实践能力的目的，对汽车运输企业经营管理人员提高业务能力也有所帮助。本
书共分为十章，主要从运输市场调查、投资分析、站场平面布置、车辆运用效率、燃料
节约、车辆调度、服务质量、安全生产、企业风险管理、招标投标活动、质量管理体系
等方面阐述了基本理论以及业务操作技能，并组织了实用性强的案例分析。本书的适用
范围：交通类的高职高专及本科学生运输管理专业、物流运输管理专业、汽车运用工程
专业、电子商务专业。本书还可作为人力资源管理专业的专业课、选修课教材；也可以
作为大专院校相关专业教师的教学参考书或汽车运输企业经营管理人员的培训教材。
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