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本书为中国石化销售企业信息技能专业人员培训教材之一。是针对销售企业信息技术人
员的网络管理方面知识及技能的普及教材。本书共分4章，结合销售企业网络管理技术
人员的实际现状，从基础知识入手，逐步介绍销售企业网络现状及日常网络实用技术，
由浅入深，逐步深入，旨在普及和强化企业网络管理人员的网络基础知识，介绍销售企
业的网络应用现状，规范网络管理人员的日常工作以及提升网络管理人员的操作技能和
故障处理能力。
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