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作者主要采用了理论分析与实证分析相结合的研究方法，按照提出问题、分析问题、解
决问题的经济学逻辑思路，在对有关信用理论研究的基础上，对我国旅游信用的现状以
及政府、旅游企业和旅游个人等三个旅游信用主体行为进行了阐述，深入剖析了旅游信
用主体行为边界、失信表现及其失信原因，从实践上探讨了旅游信用制度建设问题。最
大特色，就是思路清晰，结构严谨，文中语句流畅，内容通俗易懂。
该成果不仅有助于我国旅游学科体系和信用理论的完善，而且可以为我国旅游业的健康
的发展提供一定的理论依据和实践指导，从而有助于我国整个旅游业社会道德水平的提
高和良好行业风气的形成，有助于促进我国“信用经济时代”的到来，有助于和谐社会
的构建。
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