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《六西格玛绿带与倡导者手册-原理、DMAIC、工具、案例和认证》如果你是六西格玛

http://www.allinfo.top/jjdd


项目的管理者(潜在绿带)或者想在管理水平上有所提高(潜在倡导者)，那么这就是你所
要的书。

这是第一本专门为绿带和倡导者或者希望成为绿带和倡导者的人撰写的书。两位专家帮
助你精通DMAIC模式：定义、测量、分析、改进、控制。你将找到实用的方法解决六西
格玛的人为的和技术上的难点。你将是世界上引导六西格玛认证进程中的一位。
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标签

六西格玛

6Sigma

数据统计和分析

呼叫中心

评论

都是学过的东西，但是串到一起，又是个什么资格考试。管理也挺好。
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