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本书不仅是西方公共管理学界引用率很高的一部专业学术著作，更是美国乃至整个西方
世界大学公共管理专业广泛使用的一部权威性教科书。作者运用理论叙述与案例分析相
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结合的方法，以美国公共管理实践为背景，对公共管理技巧及其生态学，公共组织的解
剖学和生理学，公共人事管理，领导，沟通，征税、预算与支出，生产率挑战，行政法
与控制以及政府管制等问题进行了独到的分析和系统的阐述。本书在不到七年时间内的
八次再版便足以表明它所具有的超凡魅力。
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